
D A V I  D E F E N S O R
R E D A T O R  D E  C O N T E Ú D O

Spanish - Intermediário (leitura)

English - intermediário 

Microcopy e curadoria de conteúdo

Escrita conversacional e dialógica

Escrita para app, mobile e site

Leiturabilidade e vocabulário controlado

Pesquisa e tradução de termos

Escrita inclusiva e amigável

Técnicas SEO e encontrabilidade

Teste de usabilidade textual

Arquitetura da informação e taxonomia

Manual ux de linguagem instrutiva

Manual de tom e voz

Design Process e textual

Apresentações e evangelização do UX

Documentação textual

Sistema de mapeamento e localização de termos

Marvel, Figma e Adobe -  protótipos de jornada

Plataforma 00K, Magento e VTEX

Notion, Miro, Slack,Trello e Asana

Teams, Zoom e Google Meet

Pesquisa: Google Adwords, Google Trends, 

ChatGPT e Maze

DAVI  
DEFENSOR

Ux Writer Sênior

Escritor de jornadas

Advogado do usuário

defensory@gmail.com

11 959-806-834 (Whatsapp)

K N O W - H O W

O QUE VOCÊ ESTUDOU?

Curso Superior em Letras Português/Inglês (FMU)

Formação de Tradutor Literário (Casa Guilherme de

Almeida)

QUAIS PROGRAMAS SABE USAR?

Davi Defensor
#soux

COMO EU FALO COM VOCÊ?

K N O W - H O WIDIOMAS

O QUE SABE FAZER?

OLÁ, SOU SEU PRÓXIMO
UX WRITER

Linkedin

Chat GPT: do zero ao avançado

Análise Heurística em UX (Amyris Fernandez)

Ux Metrics (Udemy)

Ux Writing: experiência do usuário

 (Belas Artes)

 Workshop Ux Writing (Mergo - Cris Luckner)

Curso de Ux Writer - boas práticas

Curso de teste de usabilidade (Loft Startup)

Design Thinking (Universidade Everis)

Scrum - Agile (Universidade Everis)

Kanban -  (Universidade Everis)

Storytelling para Empresas (Academy)

Redação Publicitária (Senac)

Inbound Marketing (ComSchool)

SEO na Prática (ComSchool)

É GRADUADO?

https://www.linkedin.com/in/redator-de-conteudo-seo-davi-defensor/
https://www.linkedin.com/in/redator-de-conteudo-seo-davi-defensor/
https://www.linkedin.com/in/ux-writer-davi-defensor/


C r i a ç ã o  d e  t e x t o s  p a r a  p á g i n a  d e
s e g u r o s ,  f i n a n c i a m e n t o s  e  c o n s ó r c i o .
E s t u d o  d e  p a l a v r a s - c h a v e ,  S E O  e
r a n q u e a m e n t o  d e  b u s c a s  n o  G o o g l e .
P e s q u i s a  c o m  u s u á r i o s .
C r i a ç ã o  d e  j o r n a d a  d e  i n t e r e s s e  s o b r e  o
p r o d u t o .
I m p l a n t a ç ã o  d e  l i n g u a g e m  h u m a n i z a d a .

F i a t  

             PROJETO DE UX WRITING 

C r i a ç ã o  t e x t u a l  d a  p á g i n a  d o  n o v o
C i t r o e n  e  C a c t u s .   
P e s q u i s a  S E O .
C r i a ç ã o  d e  J o r n a d a  d e  i n t e r e s s e  s o b r e
o  p r o d u t o .
I m p l a n t a ç ã o  d e  l i n g u a g e m
h u m a n i z a d a .

C i t r o e n

I n v e n t á r i o  d e  c o n t e ú d o  p a r a  t r a d u z i r
e m  l i n g u a g e m  h u m a n a .
E s c r i t a  i n s t r u t i v a .
E s c r i t a  t e x t u a l  p a r a  i n t e r f a c e s  ( U I
D o c s ) .
T u t o r i a i s  e  m a n u a i s  p a r a
d e s e n v o l v e d o r e s  e  u s u á r i o s  d e
s o f t w a r e  f i s c a l .
A r q u i t e t u r a  d a  i n f o r m a ç ã o .

V i n c o  t e c n o l o g i a

            UX WRITER  

I d e a ç ã o  e  d i s c o v e r y  d a  j o r n a d a
t e x t u a l  d o  u s u á r i o .
E l a b o r a ç ã o   d e  p e s q u i s a s  S E O  p a r a
c a p t a r  a  l i n g u a g e m  d o  u s u á r i o .
E s c r i t a  c o n v e r s a c i o n a l  e  d i a l ó g i c a
T e s t e  d e  u s a b i l i d a d e  ( g u e r r i l h a -
f o r m u l á r i o ) .
P r o j e t o  a p p  W a y  d o  S a n t a n d e r .
P r o j e t o  a p p  e v e r i s w h o .
S u p o r t e  a  2  d e s i g n e r s  e  3  s q u a d s .

     

E v e r i s  t e c n o l o g i a  ( S a n t a n d e r )

      
            UX WRITER PLENO

C r i a ç ã o  d o  m a n u a l  U X  d e  e s c r i t a .
D e s e n v o l v i m e n t o  d e  v o c a b u l á r i o
c o n t r o l a d o .
I m p l a n t a ç ã o  d a  e s c r i t a  c o n v e r s a c i o n a l
e  d i a l ó g i c a  n o  s i t e  e  a p p .
P e s q u i s a  S E O  d e  t e r m i n o l o g i a s  d o s
p r o d u t o s .
T e s t e  d e  u s a b i l i d a d e  v e r b a l  e
a p l i c a ç ã o  d e  d i n â m i c a s .
A p r e s e n t a ç ã o  d e  d a d o s  e  m e l h o r i a s .
A p l i c a ç ã o  d e  e s c r i t a  i n s t r u t i v a ,
a m i g á v e l  e  h u m a n i z a d a .
C u r a d o r i a  d o  c o n t e ú d o  p a r a  e n c o n t r a r
a t r i t o s  e  r e a l i z a r  m e l h o r i a s  t e x t u a i s .
S u p o r t e  a  3  d e s i g n e r s  e  4  s q u a d s .

C o m p a s s o  U O L  ( R e n n e r )

         UX WRITER SÊNIOR

C r i a ç ã o  d e  f l u x o s  c o n v e r s a c i o n a i s
p a r a  b o l e t o ,  P i x ,  o n b o a r d i n g  e  n o v o s
p r o d u t o s .
E l a b o r a ç ã o  d e  f l u x o  U R A .
D e s e n v o l v i m e n t o  d e  f r a s e o l o g i a s  p a r a
C h a t B o t .  
C r i a ç ã o  e  i m p l a n t a ç ã o  d o  m a n u a l  d e
e s c r i t a  U X .
C u r a d o r i a  d e  t e r m i n o l o g i a s  e  f l u x o s
c o n v e r s a c i o n a i s  p a r a  m e l h o r i a s  d e
t e x t o .
R e e s c r e v e r  o  m a n u a l  d e  t o m  e  v o z  d a
m a r c a  p a r a  u m a  l i n g u a g e m  m a i s
h u m a n i z a d a .
P e s q u i s a  s o b r e  F A Q .
S u p o r t e  a  6  d e s i g n e r s  e  5  s q u a d s .

C 6  B a n k  

         UX WRITER SÊNIOR

 
2018

 
2019

 
2022
2023

 
2021

 
2020

 

C r i a ç ã o  t e x t u a l  p a r a  f l u x o s
c o n v e r s a c i o n a i s  d e  c h e c k - o u t ,
c a n c e l a m e n t o s ,  t r o c a  e  d e v o l u ç ã o ,
p á g i n a  d e  p r o d u t o  e  o u t r o s .
D e s e n v o l v e r  o  n o v o  m a n u a l  d e  t o m  e
v o z  d a  m a r c a  p a r a  u m a  l i n g u a g e m
m a i s  h u m a n i z a d a .
C r i a ç ã o  d e  d e s i g n  s y s t e m  d e
c o n t e ú d o .
T e s t e  d e  u s a b i l i d a d e  e  d e  p e s q u i s a  d e
t e r m o s .
S u p o r t e  a  5  d e s i g n e r s  e  5  s q u a d s .
P r o j e t o :  C r i a ç ã o  d e  s i s t e m a  d e
M a p e a m e n t o s  d e  t e r m o s  e  p r o d u t o s .
S u p e r A p p  ( c r i a ç ã o  t e x t u a l  d e  t o d o s  o s
f l u x o s -  p a d r o n i z a r  e  d o c u m e n t a r ) .

P e t z

         UX WRITER SÊNIOR


